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Sender.de             
Technischer Kundendienst            Datum:  __________________ 
Habichtweg 5 
39167 Niederndodeleben           Eingang: _________ Versand: _______ 
 
KFZ Elektronik:  Reparaturbegleitschein / Auftrag              

Bitte ankreuzen:  Reparaturauftrag (bis max. EUR ________ )    oder:         �Kostenvoranschlag ( EUR 19,00 incl. MwSt ) 

Zusatzoption:      XPRESS (zzgl. EUR 99,- für die Bearbeitung am Einlieferungstag ) 

 

Auftraggeber: 
 
Firma: 
___________________________________________ 
Vorname, Name:   
___________________________________________ 
Anschrift: Strasse:     
___________________________________________ 
PLZ, Ort: 
___________________________________________ 
 

Kontakt für Rückfragen: 
 
Telefon Privat: 
____________________________________________ 
Telefon geschäftlich: 
____________________________________________ 
Mobil: 
____________________________________________ 
Email: 
____________________________________________ 

 
Daten zum Fahrzeug:  (Diese Angaben finden Sie in Ihrem Fahrzeugschein) ODER FAHRZEUGSCHEINKOPIE BEILEGEN  
 
Schlüsselnummern:  Hersteller (zu2) ______  Typ und Ausführung: (zu 3)______  Baujahr: ______  
 
Fahrzeughersteller:_____________________  Typ:_____________ 
 
Daten zum defekten Gerät: Art:______________________________________(Bsp: Motorsteuergerät, Klimasteuerung...)  

 

Gerätehersteller:________ Gerätenummer:___________________________________  Seriennummer:________  
 
Fehlerbeschreibung: 
 
Ist Zündung vorhanden?     Ja,  Nein. Ist Einspritzung vorhanden  Ja,  Nein. 
Springt der Motor an?      Ja,  Nein. 
Tritt der Fehler sofort auf?      Ja,  Nein. 
Wird der Fehler angezeigt? (Blinkkode, Warnlampe)   Ja,  Nein. ___________________________________ 
Ist der Fehler temperaturabhängig?    Ja,  Nein. Fehler vorhanden wenn  warm,  kalt.  
Ist Ihnen vor Auftreten des Fehlers etwas aufgefallen?   Ja,  Nein. Wenn Ja was? (Ruckeln, Leistung, Russ…)  
___________________________________________________________________________________________ 
 
Ist der Fehler beim fahren das erste mal aufgetreten?  Ja,  Nein.  
Wurden Fehlerkodes ausgelesen? (bitte Ausdruck beilegen)  Ja,  Nein. Ausgelesene Fehlerkodes: _____________  
Können Sie sich eine Ursache vorstellen?    Ja,  Nein. Wenn Ja, welche? 
___________________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________ 

 
Wurden am Fahrzeug bereits fehlerrelevante Bauteile ausgetauscht? Welche Auswirkung gab es auf die Störung? 
___________________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________________ 
Sonstiges:___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________ 
 
Unterschrift Auftraggeber: _________________________________ 


